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Politika kvalitete

Fakultet prometnih znanosti Sveucilista u Zagrebu svoj svakodnevni rad | daljni razvoj temelji
na visokoj razini kvalitete usluga obrazovanja i provodenje znanstvenin i tehnolegiiskih
istrazivanja iz podrucja teorije prometa i fransporta.

Opredijelili smo se za infegrirani sustav upravijanja kvalitetom koji uzima u ¢bzir Standarde

i smjernice za osiguranje kvalitete u Europskom podrucju visckog obrozovanja te zahtjeve
norme 1ISO @001:2015.

U smislu provodenja politike imame kontinuitet od 2012. godine s ciljem stalnog
poboljfavanja nasih procesa: definirali stmo Misiju i viziju Fakulteta te uspostavili mrezu
cilieva koji podrzavaju misiju | omogucavaju postizanje vizije, U svrhu redlizacije pojedincg
strateskog cilja definirali smo mjere kojima su podrika postojedi il bududi poslovni procesi.

Za definirane procese provodimo identifikaciju opasnosti | procjenu rizika s mjerama za
ublgzavanje rizika,

Kao jedan od naivaznijh cilieva postavili smo si razvoj studijskin programa u skladu
s pofrebama gospodarstva s jasno definiranim ishodima ucenja u cilju potvrdivanja
kvalifikacija zavrienih studenata s razvijenim odgovarajucim kompetencijama koje vode
boljol zapodljivosti | korisnosti drustvenoj zajednici.

Podrzavamo izvodenje | razvoj programa cjeloZivoinog obrazovanja koje provode
organizacijske jedinice Fakulteta te pri tome suradujemo s tvrtkama iz gospodarstva i Sirom
druStvenom zajednicom.

Kontinuirani napori u pobaljsavanju naseg drustvenog djelovanja | rada u nastavi,
znanstvenim istrazivanjima, fransferu znanja u primjent istrazivanja dokazuju nasu predanost
kvaliteti.

Svi nasi djelatnici kontfinuiranim usavriavanjem u podruCju viastitog djelovanja sudjeluju u
ostvarivanju viziie i strateskih cilieva Fakulteta fe su duini preuzeti odgovormost za kvalitetu
posla koji chavijaju,

Podupiremoe akademski integritet i slobode pri cemu budno pazimoe na svaku pojavu
neeticnoga postupanja.

Cpredijeljeni smo za sprecavanje svih vrsta netolerancije | diskriminacije studenata i
zaposienika,

lzgradivanjem odnosa utemeljenog na odgovornoj suradnji s nasim dionicima (studentima,
drustvenom zajednicom, fvrtkama iz gospodarstva, tijelima drzavne uprave) te spremnoscu
da zadovoljstvo uslugom koju pruZzamo procjenjuju upravo oni, potvrdujemo svoju

predanost kvaliteti i kentinuiranom unaprjedivanju.

Kroz periodiCke ocjeneiinterne prosudbe Fakultetaocjenjuje se sukladnostimplementiranog
sustava upravijanja kvalitetom sa zahtjevima referentnih normi i zakonskih propisa.

izrazavamo predanost neprekidnom promicanju znanstvene | strucne misli u podrucju
tehnickih znanosti, polju tehnologiia prometa i fransport §fo dokazujemo upravijanjem
procesom objavijfivanja udzibenikaiznanstvenog casopisa Promet - Traffic & Transportation,
Osiguravanje suvremene opreme, odrzavanje infrastrukture i okruzenja ugodnog za rad,
te kontinuirano postavijanje mjerljivin i ostvarivih ciljeva kvalitete odgovornost je Uprave
Fakulteta.

Fakultet prometnih znanosti ovom Politikom kvaiitete potvrduje svoje trajno opredieljenje | svijest
0 poirebi uskiadenosti kvailitete usluga koje pruza sa zadanim stangiardjger e

odgovornost za njenu implementaciju, odrzavanje | rozvoj Na svi

Zagreb, 15. listopada 2018,
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